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Upute za koriStenje

on-line web kataloga

Postovani korisnici!

Ovim kratkim uputama nastojat emo Vam prezentirati kako se mo ete koristiti naSim katalogom, kao i izvrSiti
narud bu preko naSih web-stranica. Ve nakon nekoliko po etnih koraka, vierujemo da ete se i sami uvjeriti u
jednostavnost koriStenja te da e Vam naS web pomo i daljnjem radu. Ako slu ajno negdje "zapne", slobodno nas
kontaktirajte na telefon 01/6061-555 ili mail prodaja@limes.hr i mi emo Vam prisko iti u pomo .

elimo Vam ugodan boravak na naSim web stranicama!

Va$ LIMES PLUS d.o.o.

*Upute se odnose na verziju 5.0 koja je aktivha od 25.11.2006. godine



1) Dolazak na stranice

U svom Internet Exploreru upiSite adresu: www.limes.hr . Pojavit e se naslovnica naSih web stranica.
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Katalog novosti izdvajamo
novo u ponudi 2
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grupe artikala  Dragi korisnicil Pred Vama je
pretrazivanje  na novi wehl Dizajnerski
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obagacen novim funkcijama
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moje stare narugzbe 22 NAUENANje. Cininam se ga
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stare nanudihe | Status narudzbe. One Var omogutavalu da LEITZ senener
odete vidjetl & ste ranije nanuivalii Zelfene arikle direkino
webidsia|  prebacivati U novo nanudzbu, odnosno da svoju narudzbu
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registiatora, te Signira Staedler Sy
© Zelrm e ‘@ , intimus

Pred Vama e se prikazati aktualne novosti, izdvojeni artikli i izbor mogu nosti: mo ete koristiti brzi pretraiva u
gornjem desnom kutu, izabrati neki od ponu enih linkova u gornjem dijelu ekrana i saznati nesto vise o nama,
kliknuti na neki od prikazanih logotipa koji e Vas odvesti u naSu ponudu izabranog proizvo a a. Tako er na lijevoj
margini mo ete odabrati neku od ponu enih opcija.

2) Katalog

- web-katalog : prikaz ponude po grupama proizvoda
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ks Grupe artikala
10vo u ponudi
akciie u tileku uredski uredaji
grupe artikala ‘ohiéni kakulatori - & Istor] ~ tehnigki kalkulatori - kelkulator| S pisager -
pretrazivanje ispis samoliepivin traka ~ kiasiéni diktafoni ~ digitaini ditafoni - wgnﬂa\m fotoaparati -

memariske karlice | pribor ~ UniStavat dokumenata - pricor 2a uniétavate - stoln telefoni ~

potrosni pribor 0 o
stalci 7a telefone ~ beditni telefoni ~ [SDN telefoni ~ telefaks uredaji ~ prepaid bonowi

or
moji favoriti
moje stare narudibe
status narudzbe
pregled kosare

ra¢unalna periferija

multifurkcjski uredaji - pisati - toneri 7a lasericopy uredae - patrone za inkidesk uredaje -
Kerbon filmoyi za uredaje - ribon trake ~ tigkovnice ~ miSevi ~ podioge za misa i tiskovnicu ~
stalc] 7 moritors ~ torke 2a kagunals ~ dodiatna oprem 72 raBunEls -

dodsini pri6or 2a raunala ~ sudio/Videa oprema 2a racunala ~ kablovi za ratunala -

prinor za &iéenje U opreme ~ medii za pohiranu podetaka ~ kasete | pribor ~ odlaganje media
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Kliknete li na neku od prikazanih grupa ili podgrupa, S
prikazat e se svi pripadaju i artikli. L

arupe artikala

pretrazivanje SDC-384 crmizen
potrosni pribor

14 znamenaka, 00, 000, solarbaterie

vag

S opis s Ciien popRIt

moji favoriti 30112 KOM % 118,00 112,10 W KOSARU
moje stare narudzbe
status narudzbe

pegledkosare SDC-8001 kalkulator cmzen
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Sira opis M3 Cllena'  po PRI
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za kupse "
@ Sifta Opis JMI Cilena'  po PRI
registracija
301211 KOM % 2880 2841 UKO:

promiena podataka

-vodi kroz web : mo ete pregledati ili ispisati kratke upute za ko riStenje nasim web-katalogom

novo u ponudi : pregled artikala koje smo nedavno uvrstili u ponudu

akcije u tijeku : pregled artikala koji su trenutno na akcijskoj prodaji

grupe artikala : prikaz grupa i podgrupa proizvoda naSe ponude
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naslovnica onama web-katalog uvieti prodaic korisni savicti grafithe usluge wvasi prijediozi_cnglish
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- potro3ni pribor : arobnjak koji Vam izuzetno brzo pronalazi koji potro3ni pribor koristi Vas ure aj.
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naslovnica o nama web-katalog uvieti prodaie korisni savieti grafitke usluge vasi prijediozi english

katdos___ potrosni pribor za uredsku opremu
novo u ponudi -
akcijeutijeku  Zelite i pronati adekvatan potro3ni pribor za svoju uredsku oprermu, na pravom ste miesty - dovolino je

U p|§|te bro] anu Oznaku ure a]a grupe artikala  Uniietl 0znaku modela svog uredaja i dobit éete popis pripadajuced mu potrosnog pribora ianera,

Dretrazivanje  Tona, raka, papira i sliénck

potrosnipribor  PreporuZamo da unesete samo brojany oznaku modela svog uredaja i pritisnite "trazi"
(primjer: sko imate "HP DeskJet 970exi", unesite samo "970")

izher i

LA wasi

moji favoriti I _I
moje stare narudzbe
status narudzbe
pregled kosare.
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naslovnica o nama web-katalog uvicti prodajekorisni savicti graficke usluge vasi prijediozi_english

Potrosni pribor za uredsku opremu

Zelite li pronaé| adekvatan patrosni pribor za svoju Uredsku opremu, na pravom ste mjestu - dowoline je
unijeti oznaku modela Svog uredaja i dohit ¢ete popis pripadajutes mu potroénog pribora (onera, . . . - .
neons, k3 pava i) odaberite jedan od ponu enih i prikazat e Vam se
potrosnipriber  Preporuiama da unesete samo brojanu oznaku modela svog uredaja i pritisnite "trazi* . o .
Cprimier: ako imate "HP DeskJet 970cx", unesite sama "970")
kompletan izbor potroSnog pribora.

moji favoriti
moje stare narudzhe . ) R
status narudzbe  Nadeno je vise uredaja kofi zadovoliavaiu kriterile. Molimo izaberite:

feegled ki Proizvodai  Hazivmodela ~
Deskjet HF DeskJet 3340 ika j Y SVEI:A“Z:(S)L!E b
IVAS URED g
Yo Q C S LYASURED

N KATALOSKA PRODAJA UREDSKOG PRIBORA
Injet pisas HP Deskist 5340

Ietpisst  HE Deskjet 240C

prijava

Hatles _______ HP Deskjet 940C
nove up
akcije u tiieku
grupe artikala

pretrazivanie Patrone HP HEWLETT-PACKARD
potrosni pribor

patrone za inkidesk uredaje

Criginalne Hewlett-Packard patrone

Odaberite potrebno i kliknite "U koSaru". e E - NG o

mojifavorti CESTEAE HP Ho. 78 (36 mi)ti-colour KOM % 41800 357,100 KOSARD
Tolo stars apuie CESTADE HP No. 76 (19 m) tr-colowr KOM % 22300 211,85 U KOSARD
status naruzbe

pregled kosare CBE1SDE HP Mo.15 (25 m) black HOM % 19100 18145 U KOSARY

Stavljanje artikla u kosaricu

Patrone HP HEWLETT-PACKARD

Originalne Heswlett-Packard patrone.

Sifra Opis JnL Cijena Koli¢ina Ukupno

CBSTEAE  HP Mo, 78 (38 mi) tri-colour KOM 418,00 u 418,00
odustani | stavi u kosaru |

Unesite potrebnu koli inu i kliknite "Stavi u koSaru".

Kratke upute:

Unesite broj komada ovog artikla u stupcu "koliging" i kiknite na "stavi u kodar” keko biste ga
stawili u kodaru.

Ako ipak ne Zelte staviti ovaj artikl u koZaru, kiknite "odustani'.
Sve zpremiiens artikle moZete videti izhorom links "pregled kofare" u glavnom prozord

Ukoliko ste prigvlieni u sustay, arikl mofete spremiti medu svoje favarite klikom na "stavi medu
faworite”

@ Gokavo ‘ Inkernet




3) Pregled artikala

Bez obzira jeste li artikle odabrali preko tra ilic e, odabirom neke od grupa ili nekom od opcija, artikli su uvijek
prikazani nazivom, opisom, slikom, podacima za naru ivanje, te haravno cijenom. Na artikle kojima se kod cijene
nalazi znak "%", odobravaju se dodatni popusti prema dogovorenim uvjetima.

Ako neki artikl elite naru iti, kliknite "u koSaru" i otvorit e
se prozor i "Stavljanje artikala u koSaricu". UpiSite
potrebnu koli inu i kliknite "stavi u koSaru".

Ko8aru mo ete puniti i dok niste prijavljeni kao ku pac.
Sustav e pamtiti Sto ste naru ili sve dok artikle ne izbriSete
ili ne izvrSite narud bu. Za slanje narud be potreb no je
izvrSiti prijavu na aplikaciju.

4) Prijava i registracija kupca

Ukoliko ste se ranije registrirali (prijavili ste svoje podatke, odabrali ste korisni ko ime i dobili lozinku), upiSite svoje
korisni ko ime i lozinku i kliknite "prijava" (opcija A).

U suprotnom kliknite na "registracija" i izvrSite prijavu (opcija B). Na svoju mail adresu ete dobiti lozinku, pa
mo ete izvrSiti prijavu (opcija A).



5) Napredne funkcije

U novoj verziji naSeg weba, razvili smo i neke dodatne funkcije kako bi koristenje bilo br e,
lakse i kvalitetnije. To su Moji favoriti, Moje stare narud be, Status narud be i Pregled
koSare, u grupi opcija Vas izbor na lijevoj margini.

NAPOMENA: Neke funkcije su namijenjene isklju ivo registriranim korisnicima, te za
njihovo koriStenje neophodna je prethodna prijava korisnika.

Moiji favoriti

- pomo na, vrlo korisna funkcija. Ovdje svaki korisnik mo e prema svojim vlastitim potrebama i eljama pohran iti
artikle koje esto koristi. Tako te artikle nije potrebno kod svake narud be ponovo traiti, ve  se u ovom popisu
samo upisSu potrebne koli ine koje se prebace u koSaru i — narud ba je gotova !

Stavljanje artikala u favorite je jednostavan: uz prethodnu
prijavu, kod stavljanja artikla u koSaru pojavljuje se dodatna
opcija "Stavi u favorite".

Ako neki od favorita elite ukloniti iz ove opcije kliknite na
krii uz taj artikl.

Moje stare narud be

Ovdje mo ete vidjeti svoje stare narud be koje ste izvrSili putem weba. Mo da e Vam biti interesantno vidjeti kada
ste zadnji puta izvrSili narud bu, Sto ste sve rani je naru ivali, koje artikle ste odabrali.

Sigurno e Vam biti prakti no Sto iz starih narud bi

mo ete artikle direktno staviti u ko3aru ili u favo rite (klikni
na "F"). Artikli koji na desnoj strani nemaju znak "F" ve
jesu u Vasim favoritima!

Sustav uvijek pokazuje aktualnu prodajnu cijenu, kao i
cijenu s popustom. Kod kupaca koji imaju sklopljen
ugovor sa stalnim popustom, u drugom stupcu prikazuju
se neto cijene s obra unatim rabatom.



Status narud be

Nakon Sto ste poslali svoju narud bu, vjerojatno e Vas

zanimati kada ete dobiti naru enu robu. Ovdje mo ete

direktno pratiti u kojoj fazi je VaSa narud ba. Sustav e

pokazati vrijeme zadnjeg koraka, a lako ete uo itije li

narud ba zaprimljena, dana u skladiste na slaganje,

spremna za dostavu, u dostavi ili ve izvrSena. Tako er
ete vidjeti koliko svaka narud ba ima paketa.

Pratite svoju narud bu i uvjerite se sami u brzinu nase
usluge!

Pregled koSare

U svakom trenutku mo ete pogledati Sto ste dosad sv e
ubacili u koSaru. Time VaSa narud ba nije kona na — ovdje
mo ete joS dodavati, mijenjati ili (ako je baS potr ebno) nesto
izbaciti. Upisom pojma u ku icu Sifre ili naziva i klikom na
"Dodaj / tra i", sustav radi kao brza trailicai 0 mogu uje
Vam direktno dodavanje potrebnog artikla. Ako je to sve,
kliknite na "Naru ivanje".

Otvorit e se stranica u kojem e biti prikazana
specifikacija narud be. Ovdje mo ete dopisati event ualnu
napomenu, a tako er ovaj preglednik mo ete ispisati ako
trebate evidenciju izvrSenih narud bi za svoju arhi vu.
Kliknite na "Neopozivo naru ujem odabrano" i narud ba je
poslana!

Na ekranu e se pojaviti poruka o uspjesno izvrSenoj
narud bi, a potvrda sa specifikacijom bit e poslana na
VaSu mail adresu.

Sad je na nama red! Primljena narud ba prolazi prov jeru, a potom emo Vam naru eno dostaviti na dogovoreno
mjesto isporuke u najkra em vremenu.

U slu aju bilo kakvih nejasno a, nesporazuma ili eventualnih reklamacija, molimo da nam se odmah javite na
telefon 6061-555 ili prodaja@limes.hr kako bi problem mogli odmah rijesiti.

Nadamo se da e Vam biti ugodno raditi s nama i da emo Vam olak3ati Va$ posao, jer



